Entreprise de qualité

trés bien v/

décerné par le client
contrdle indépendant par

CertiQua

www.certiqua.ch

L'organisme indépendant d'évaluation CertiQua certifie par la
présente que |'entreprise qualifiée

Arseli Merino & Sohne AG
Sageweg 4
2557 Studen

a obtenu 500 d'excellentes évaluations de la part de sa clientéle,
ce qui I'autorise a faire usage du label de qualité CertiQua.
L'entreprise participe au processus de certifi cation CertiQua depuis le 08.02.2016
L'octroi du label repose sur des évaluations réalisées par une clientéle réelle,
portant sur les critéres évaluation générale, ponctualité, compétence, rapport

qualitéprix, propreté et orientation client. L'aptitude de |'entreprise a conserver le
label est continuellement contrélée par CertiQua.
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